MEMO

Rujukan : PPN.D.348/620/3 (L)-(2) Tarikh : 04 Safarl 442H
22 September 2020M

Perkara : NILAI TERAS PERKHIDMATAN AWAM NEGERI KELANTAN
UBUDIYYAH, MAS'ULIYYAH, ITQAN (UMI)

Kepada : Sebagaimana Edaran Salinan : YABrs. Penasihat Program
Audit Pembudayaan UMI

YBrs. Pengerusi
Audit Pembudayaan UMI

Daripada : Pengerusi Jawatankuasa Pendidikan & Latihan
Audit Pembudayaan UMI

Dengan hormatnya merujuk kepada perkara di atas.

2. Bersama-sama ini diedarkan 3 Nilai Teras Perkhidmatan Negeri Kelantan
Ubudiyyah, Mas'uliyyah dan itgan (UMI) untuk makluman dan tindakan tuan/puan
selanjutnya.

Perhatian dan tindakan tuan/puan dalam perkara ini divcapkan terima kasih.

Sekian, terima kasih.
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(FAZLIEE BIN MOHAMAD)

Pengerusi Jawatankuasa Pendidikan & Latihan
Audit Pembudayaan Program UMI
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PEJABAT PEMBANGUNAN NEGERI KELANTAN

TAHUKAH ANDA ?

JAWATANKUASA PEMANTAUAN
PELAKSANAAN PROGRAM UBUDIYYAH
MAS’ULIYYAH DAN ITQAN

U.M.I

TELAH DITUBUHKAN

OBJEKTIF PENUBUHAN

¢ Memantau Program UMI diperingkat
Jabatan/Agensi secara berterusan

¢ Memantapkan Pemahaman Dan Pembudayaan
UMI Dikalangan Penjawat Awam




3 NILAI TERAS
Perkhidmatan Awam Negeri Kelantan
UBUDIYYAH, MAS’ULIYYAH, ITQAN (UMI)

UBUDIYYAH

Nilai ini merujuk kepada kedudukan manusia sebagai hamba Allah
yang diciptakan semata-mata untuk beribadat kepadaNya. la memberi
signifikan dari sudut sifat diri, tujuan hidup dan juga cara menjalankan
kehidupan yang lahir dari pancaran iman dan agidah yang jelas.

MAS ULIYYAH

Nilai ini merujuk kepada kebertanggungjawaban (akauntabiliti), iaitu
segala kerja (tanggungjawab) yang dilakukan di dunia ini akan
dipersoalkan oleh Allah di hari pengadilan kelak. Nilai ini merupakan
satu konsep Khilafah (vicegenerance) yang memikul amanah bagi
memakmurkan bumi Allah melalui amalan yang berlandaskan Syariah.

ITOAN
Nilai ini merujuk kepada kualiti kerja yang boleh diterjemahkan
sebagai ketekunan, komitmen dan kesungguhan kerja. Nilai ini akan
membentuk peribadi yang berakhlak dan bermoral serta modal insan
yang cemerlang dalam melaksanakan tugas.



Kefahaman ringkas tentang prinsip UMI

Pendahuluan:

Salah satu tanggung jawab individu terhadap Islam ialah beramal sepenuhnya dengan agama
yang mereka anuti, mendaulat dan meletakkan agama tersebut di tempat yang paling tinggi
dan menjadikannya sebagai cara hidup sebagai menyahut perintah Allah swt dan Nabi saw.
Sesuai dengan panggilan terhadap mereka sebagai ‘muslim’ dengan maksud orang yang
menyerah diri kepada Allah, sewajarnyalah tidak ada ruang bagi mereka membelakangi Islam
apatah lagi mengambil cara hidup asing yang tidak ada kena mengena dengan mereka.

Di dalam surah al-Bagarah ayat 208 Allah swt berfirman:
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Maksudnya: “Wahai orang-orang yang beriman masuklah kamu ke dalam Islam
keseluruhannya dan jangan kamu ikut langkah-langkah syaitan,sesungguhnya syaitan itu
musuh yang nyata bagi kamu.”

Di dalam surah al-Ahzab 36 pula Allah berfirman:
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“Dan tidaklah patut bagi laki-laki yang beriman dan perempuan yang beriman apabila Allah
dan rasulNya telah menetapkan sesuatu ketetapan, akan ada bagi mereka pilihan yang lain
tentang urusan mereka. Dan barang siapa yang mendurhakai Allah dan RasulNya, maka
sesungguhnya, dia telah sesat, sesat yang nyata.”

Pengamalan Islam bukan sahaja terhad dalam soal ibadat khusus seperti solat, puasa, zakat
dan haji, soal kekeluargaan meliputi nikah kahwin, nafkah, talag dan sebagainya tetapi
mehputl seluruh aspek kehidupan baik soal hubungan dengan Allah, hubungan sesama
manusia, hubungan dengan alam dan haiwan , urusan dunia dan akhirat, kegiatan zahir dan
batin, soal politik, ekonomi, sosial; pembangunan, keselamatan, pendidikan, hubungan
antara bangsa, urusan fardiy (peribadi) atau jama’iy (masyaraka) dan lain lain. Dalam soal
kerja atau profession, Islam telah mengatur pelbagai perkara yang berkaitan seperti soal
konsep, kaedah, method, matlamat termasuk soal prinsip.
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Tiga Prinsip UML:

Terdapat tiga prinsip dalam Islam berhubung dengan kerja yang seharusnya difahami dan
diamalkan oleh setiap orang Islam dalam rangka melaksanakan amanah yang terbeban di atas
bahu mereka iaitu prinsip ubudiyyah, mas’uliyyah dan itqan.

Pertama: Prinsip Ubudiyyah (Pengabdian terhadap Allah)

Ubudiyyah dalam kerja bermaksud bekerja semata-mata kerana Allah dengan meletakkan
setiap kerja yang dilakukan sebagai ibadah yang akan memperolehi ganjaran pahala di akhirat
‘Bekerja’ akan mencapai tahap ibadah apabila memenuhi syarat-syarat yang ditetapkan oleh
syarak.

Syarat pertama- Niat yang ikhlas

Niat yang ikhlas di dalam kerja adalah syarat paling utama yang menjadi roh kepada amal
untuk dikira sebagai ibadah. Niat dalam bekerja hanya kerana Allah, bekerja bukan kerana
yang lain, bukan kerana pangkat, gelaran, pujian, sanjungan atau kepentingan peribadi dan
sebagainya melainkan hanya keranaNya semata-mata dengan harapan untuk mendapat
keredaanNya, itulah yang dikatakan niat yang ikhias.

38231 40 GU35 BB 155555 DU 19auis5 2liid 5l 40 Gl 01 t9aa) ) g3l 63

{Padahal mereka tidak disuruh kecuali supaya menyembah Allah dengan ikhlas kepadaNya
dalam (menjalankan) agama dengan lurus dan supaya mereka mendirikan solat dan
menunaikan zakat dan yang demikian itulah agama yang lurus.} [Al-Bayyinah: 5]

Ikhlas’ adalah urusan hati yang sangat sukar dicapai, namun kita mengharapkan rahmat dan
kasih sayang Allah agar amal dan kerja dengan kekurangan dan kelemahan yang ada diterima
Allah dan tidak menjadi kerja yang sia-sia.

Syarat kedua; pekerjaan yang dilakukan tidak melanggar atau bercanggah dengan hukum
syarak serta halal di sisi Allah. Sebarang kerja yang haram sekali pun berniat baik tidak layak
dikatakan bekerja kerana Allah dan bukan suatu bentuk ubudiyyah kepadaNya.

Syarat ketiga: iaitu perlaksanaan kerja hendaklah selaras dengan prinsip-prinsip syariat dan
akhlak Islam seperti amanah, adil, bertanggung jawab dan sebagainya dan menepati kaedah
atau cara yang ditentukan oleh syarak contohnya kerja dimulakan dengan bismillah atau doa
dan lain-lain

Syarat keempat; amalan atau kerja hendaklah dilakukan seelok-eloknya dan sebaik
mungkin.(Syarat ini akan dijelaskan di bawah tajuk itgan)

Syarat kelima; bekerja jangan sampai mengganggu atau melalaikan ibadah pokok seperti
solat, puasa dan sebagainya.
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Zahir dan batin manusia tidak boleh dipisahkan. Perlakuan zahir adalah buah atau kesan dari
dalaman atau batin. Bagi memperbaiki amal, ia perlu dimulakan dengan memperbaiki
dalaman atau jiwa dengan memupuk keimanan dan ketaqwaan kepada Allah. Menyubur dan
membersihkan jiwa dengan ibadah yang menjadi pelindung kepada diri dari melakukan
maksiat kepada Allah dan khianat dalam urusan kerja.

Kedua: Prinsip Mas’uliyyah.

Prinsip mas’uliyyah atau akauntabiliti ialah prinsip yang menuntut seseorang pekerja supaya
sentiasa berwaspada dan bertanggung jawab ke atas apa yang dilakukan atau dibelanjakan
kerana mereka akan di periksa dan disoal bukan sekadar di dunia malah di hari pembalasan.

Asas pegangan orang Islam dalam hal ini termaktub di dalam banyak ayat al-Qur’an dan hadis
Rasulullah saw.

ibnu Umar ra dari Nabi saw, Baginda saw bersabda:
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Maksudnya: “Ketahuilah setiap kamu adalah pemimpin dan setiap kamu akan ditanya tentang
kepimpinan kamumu. Seorang amir/penguasa/ atau pemimpin yang berkuasa terhadap
rakyat akan ditanya tentang kepimpinannya. Sseorang laki-laki adalah pemimpin atas
keluarganya .Dia akan ditanya tentang kepimpinannya. Seorang wanita adalah pemimpin
rumahtangga suami dan anak-anaknya. Dia akan ditanya tentang kepimpinannya. Seorang
hamba adalah pemimpin atas harta kekayaan tuannya yang dipercayakan kepadanya. Dia juga
akan ditanya tentang kepimpinannya. Ketahuilah setiap kamu adalah pemimpin dan setiap
kamu akan ditanya tentang kepimpinan kamu. ” [HR: Imam Bukhari].

Hadis di atas menjelaskan dua perkara;

Pertama: setiap orang memikul amanah dan tanggung jawab yang wajib ditunaikan
(kecualilah orang yang tidak mukallaf).

Kedua; setiap amal samada kecil atau besar akan diminta pertanggungjawaban, akan ditanya
dan periksa oleh Allah.

Jawatan, kerja, tugas atau apa-apa profesyen yang kita pegang bukan suatu kebanggaan yang
boleh kita gunakan sebagai suatu alat untuk mencapai cita-cita dunia tetapi ia merupakan
suatu amanah yang wajib ditunaikan dengan cara yang sempurna seperti mana vang
ditetapkan oleh institusi dan yang diakui oleh syarak. Mudah-mudahan kerja yang kita lakukan
itu bukan sahaja membawa manfaat duniawi tetapi juga manfaat ukhrawi sebagai suatu
bentuk ubudiyyah kita kepada Allah .
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Sebelum Allah bertanyakan kita tentang setiap amal dan kerja yang kita buat selama ini,
adalah lebih baik kiranya kita sebelum terlambat kita memuhasabah diri kita sendiri dan kalau
kita tersilap tentu tidak terlambat untuk memperbetulkannya sama ada menggantikan balik,
menampung, memulangkan, mengada’ dan apa sahaja cara yang patut.

Ketiga: Prinsip ltqan.

Prinsip itqan iaitu prinsip yang menuntut manusia supaya melaksanakan sesuatu amal atau
kerja dengan cara yang bersungguh-sungguh, melakukannya dengan sebaik-baiknya, serius
dan bukan main-main sehingga tercapai perkhidmatan dan pengurusan yang cemerlang. Sifat
seperti ini menjadi tuntutan Islam sebagaimana maksud hadis Rasulullah saw;

(4583 &1k @St Lok 13] Cooed JUa5 2001 ) sy dale i o sl e Asdle e

-

“Allah sangat menyukai mana-mana hambaNya yang bila melakukan sesuatu kerja
dilakukannya dengan sungguh-sungguh”. [HR: Baihagi, sanadnya “Hasan”}

Kerja yang sungguh-sungguh menggambarkan kesempurnaan iman dan taqwa, ketulusan
hati, keluhuran budi dan kemuliaan akhlak yang semua sifat-sifat ini akan dikira oleh Allah
dalam menentukan amal hambaNya diterima atau sebaliknya.

Kesimpulan

Menyebut tiga prinsip di dalam Islam berhubung dengan kerja iaitu; prinsip ubudiyyah,
mas’uliyyah dan itgan ini memang mudah tetapi menghayatinya tidak semudah
menyebutnya.

Cuba kita renung dan fikir terhadap kerja kita sebagai kakitangan kerajaan atau swasta, yang
sudah beberapa tahun berkhidmat...Apakah kerja kita diterima Allah sebagai amal soleh?

Apakah kita amanah dengan kerja yang ditugaskan?

Apakah kita ikhlas dalam menjalankan tanggung jawab? Apakah rezeki yang diperolehi rezeki
yang halal? Bagaimanakah kita hendak menampung lompang-lompang yang ada?

Apakah kita tidak takut doa orang-orang yang kena zalim sedangkan tiada hijab antara doa
orang yang kena zalim dengan Aliah dan banyak lagi soalan-soalan yang harus kita jawab,
sebelum ditanya dihadapan Rabbul jalill.

Mungkin saudara-saudari sudahpun berfikir seperti apa yang diminta kita berfikir hari ini.

Apa pun kita sebagai orang yang beriman tetap bersangka baik terhadap rahmat dan kasih
sayang Allah, mudah-mudahan amal dan kerja diterima-Nya sebagai ibadah yang menjadi
asset bekalan kita di akhirat kelak.
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